Procédure pour I'obtention de votre E-VISA étape par étape :

1/ CREER SON COMPTE

- Connectez vous a http://ecitizen.go.ke/

- Cliquez sur « REGISTER »

Fast.Secure.Convenient

'@ ecitizen Overview  Services  FAQs

Apply for Government
services ChapChap!

Enter your details below to get started

National ID Number

National ID Number

Enter First Name as in National ID

First Name

Register Now!

WHY ECITIZEN

Cliquez sur « VISITOR — CREATE AN ACCOUNT »

Register with eCitizen

CITIZENS BUSINESS

This account is for Kenyan citizens only. You will This account is for businesses registered in
need your National ID number and your first Kenya. You will need your business registration

number.

name to register.

Create an Account

FOREIGN RESIDENTS VISITORS

This account is for foreigners residing in Kenya. el Nationals who require VISA to enter Kenya can

You will need your foreigner certificate and your now apply for their eVisa via www.ecitizen.go.ke.

first name to register. Click here to learn more about Kenyan VISA.

Create an Account Create an Account


http://ecitizen.go.ke/

- Remplissez les champs suivants:

Visitor Registration

Email

Renseignez votre adresse email

Confirm Email

Confirmez votre adresse email

Password

Créez un mot de passe

Confirm Password

Confirmer votre mot de passe

First Name

Votre prénom

Surname

Votre nom de famille

Gender

Sélectionnez votre sexe : Male : Masculin / Female : Féminin

MNationality

Sélectionnez votre nationalité

Attention : n’oubliez pas de cocher la phrase

- Puis cliquez sur "CONTINUE"



2/ VALIDER SON COMPTE

- Vous allez recevoir un email pour valider votre compte de la part de noreply@ecitizen.go.ke:
- Cliquez ici pour activer votre compte

Account Activation
To activate your account, Click Here.
If you cannot click on the link above, copy and paste this link on a new window and open it.

https://account.ecitizen.go ke/verifv?

kev=evIpdil6ImdoUWxNam9LamtjRmdhTHNKZ3p3NnNTSTVIdXhaVIEOVEwvS3IRXdHOQxZkNBPSIsInZhbH V1Ijoid WR3dkZvS{d3SkZIVmVid EtnNENadGFSd0RKVEE1UWuN3c3cHBDQUx2bHpaMzkd

BWESQzIobFd3INXNQU2xFUKNMOFwvem9rK2U0a245Tm 5a0 VwvMzn VVdURGRIWGTHNEpn Y Whxbnh K YWRSR 1hsVHVhd 2R3 UT0TEMyVzl4WEZzR Ohs MD Mx UGREMF Urd WZWenVmalVnd llaM
WE4NzEZN{QSMGFmMD cxMDEwNDZIMGNIZCIS

Vous allez arriver sur le site ou I'on vous demandera de finaliser votre inscription en téléchargeant une photo :

) eCitizen

Upload a more recent photo

STEP1 STEP2 STEP3 STEP 4
O O O O
- -

Upload a more recent photo

Update your photo
Upload a passport size photo of yourself to proceed (Maximum Dimensions
500px by 500px)

usport Size Photo

Durchsuchen.., I Keine Datei ausgewahlt

Téléchargez une photo depuis votre poste en respectant le format 500px X 500px

Apres téléchargement de votre photo, il vous sera proposé de la recouper :


mailto:noreply@ecitizen.go.ke

STEP2 STEP3 STEP 4
c o~ P .’
- - -

Upload a more recent photo

Update your photo

Up 3 passport size photo of yourself to procs

S500px by 500px)

Passport Size Photo

Durchsuchen. | Tl % e

S B i

ed (Maximum Dimensions

o

Lorsque le recadrage est terminé, cliquez sur CONTINUER

Vous allez arriver sur la page d'accueil :

eCitizen KE

@ eCitizen Dashboard

Welcome to eCitizen

National Transport

WSA and Safety Authority

National Transport and
Safety Authority
Includes applying for a provisional
driving licence, book a driving test,
getting a driving license, pay fees and
tracking your application

Get service Now!

Office of The Attorney
General and Department of
Justice
Includes getting married or enter a civil

partnership in Kenya, business Name
search and Registration.

Get service Now!

Department of Immigration
Services
Includes application for a passport,

application for a visa and application for
awork permit.

Get service Now!

Ministry of Land, Housing &
Urban Development

Includes searching for a Title deed, land
rent clearance demand notice and
payments.

Get service Now!



3/ REMPLIR VOTRE DEMANDE D’E-VISA

- Cliquez sur l'onglet « DEPARTMENT OF IMMIGRATION SERVICES » :

: C iti Z e n = Sophie DUTERTRE w

@ eCitizen Dashboard YOU ARE

Welcome to eCitizen

Click on any of the agencies listed below to access the respective services.

| National Transport

Y &
W‘gm"} and Safety Authority

[~

National Transport and Office of The Attorney DeNartment of Immigration Ministry of Land, Housing &

Safety Authority General and Department of Services Urban Development
Includes applying for a provisional Justice Inclu®s application for a passport, Includes searching for a Title deed, land
driving licence, book a driving test, Includes getting married or enter a civil applicati® for a visa and application for rent clearance demand notice and

gettinga driving license, pay fees and partnership in Kenya, business Name awork permit. payments.
tracking your application search and Registration.
Get service Now!
Get service Now! Get service Now! Get service Now!

- Vous atterrissez sur votre tableau récapitulatif des demandes. Cliquez ensuite sur « SUBMIT APPLICATION »

-@ eCitizen M @ Welcome Sophie DUTERTRE w | Logout

# Dashboard 4 Submit Application (& Applications = Messages 5 Billing # Permits

WELCOME TO DEPARTMENT OF IMMIGRATION

You can now apply for all your immigration services here. Click on the license you require below and pay online now.

4

SUBMIT APPLICATION MY APPLICATIONS OTHER AGENCIES

=

PAYMENTS MESSAGES MY ACCOUNT

- Puis sur « KENYAN VISA »



T iti D4 Welcome, Sophie DUTERTRE
« eCitizen * o > [Toen
#& Dashboard «d Submit Application (& Applications ¥ Messages B3 Billing # Permits

Services Select an application form

- Choisissez le type de visa voulu :
o Le visa entrée simple est le visa requis pour toutes personnes souhaitant se rendre plus de 48heures
au Kenya.
o Le visa transit est requis pour les voyageurs en transit de moins de 48 heures qui souhaitent sortir
de I'aéroport.

- Vous arrivez sur une page qui vous donne des informations sur le visa est son tarif. Cliquez sur « APPLY
NOW »

What you need to Know before you apply

1 Howto
2 Who requires

disclaimer.

3. Types of Visa available
4. Requirements on Arrival.

5. Photo Guidelines.
REQUIREMENTS FOR SINGLE JOURNEY VISA

1. Valid travel document not less than six months.
2 Complete visa application form.

3. At least One Blank page in the holders passport
4. Return ticket.

VISAFEES
Visa Type Visa Fees
SINGLE JOURNEY VISA + Service Charge $51.00
Note

1. Visa processing fee is non-refundable.

2. Al Visa Applications attract 2 $1 Service Charge

3. Incomplete applications will be rejected.

4 The possession of a visa is not the final authority to enter the Republic of Kenya_

5. Engaging in any form of business or employment without a requisite permit or pass
is an offence.

4_Please note that a visa is reguired prior to entry into Kenya.

- Puis remplissez le formulaire comme suit :



Where are you making this

application from?*

Sélectionnez votre pays de résidence

Are you applying for yourself or

Indiquez si vous effectuez la demande de visa pour vous ou pour un enfant

for your Child?*

Applicants Details
Surname / Family Name *
Other Names in Full *

Gender *

Full Mames of Parent (s) / Spouse

Mote that all adults require to register for an ecitizen account.

Nom de famille zel qu il apparait sur votre passeport

Prénom tel qu’il apparait sur votre passeport

Female

Male

Nom de famille et prénom d’un parent ou époux/se

[s)*
pateofBirth* | MOIS de naissance Jour de naissance Année de naissance =
MM DD YYYY

PlaceofBirth* | | jeu de naissance

Country of Birth * PayS de naissance

Profession / Occupation * Profession

Nationality and Residence

Current Nationality *

Nationalité

Cant find your Nationality? Click here tofind out wh

Country of Residence *

Pays de résidence

Physical address in the Country of VOtre adresse pOStale de I’éSidence

Residence *

Phone Number * | \/otre numéro de téléphone (portable ou fixe)

inthe Country of Residence

Email *

Votre adresse email

inthe Country of Residence




Passport/Travel Document held:

Passport Mumber *

Votre numéro de passeport

Place of issue *

Ville d’émission

Date of Issue *

Date d’émission

Expiry date *

Date d’expiration

Passport must be valid for atleast next & months

MM

DD YTy

Issued by *

Issu par

Travel details

Specify reasons for Entry *

Indiquez la raison de votre voyage au Kenya. Si vous étes un voyageur, vous pouvez
noter « Tourism » ou « Leisure »

Proposed Date of Entry *

Votre date d’arrivée au Kenya

Proposed Date of Departure from

Kenya *

Votre date de retour en France

Full names and Physical address of
Hotels / Places / Firms / Friends or
Relatives to be visited in Kenya *

Telephone/Cell no.*

Indiquez I’adresse a laquelle vous serez logé au Kenya. Si vous partez pour un
circuit, notez uniquement l’adresse de votre hotel d’arrivée.

Coordonnés de I’hotel (la plupart du temps disponible sur le site internet de

I’hotel)

Email *

Adresse e-mail de I’hétel (la plupart du temps disponible sur le site internet de
[’hotel)

Travel History

Dates and Duration of recent
visits to Other countries in the last
3 months *

Indiquez les précedents voyages réalisés ces 3 derniers mois en précisant les dates
et la durée de vos séjours

Dates and Duration of previous
visits to Kenya *

Indiquez si vous vous étes déja rendus au Kenya. Si oui précisez les dates et la
durée de vos séjours

Will you be returning to your

Country of Residence/Domicile?. *

Indiquez si comptez retourner a votre domicile aprés votre voyage.




Hawve you been previously denied
entry into Kenya? If yes state
when and give reasons for denial. *

Hawve you been previously denied
entry into another Country? If yes
state when and give reasons for
denial. ®

Have you ever been convicted of
any offence under any system of
law? If yes give offense and
penalty?*

Scan or take a photo of your
passport's bio data page then

attach.™

Attach a passport photo 5.5cm by

5.5cm*

Upload additional Documents eg
Invitation letter, Hotel Booking or
travel Itinerary *

Arriving by *

DECLARATION

Indiquez si avez déja été refusé d’entrée sur le territoire Kenyan par le passé

Indiquez si avez déja été refusé d’entrée sur d’autres territoires par le passé

Indiquez si vous avez déja été reconnu coupable d'une infraction en vertu de tout
systeme de droit?

Télécharaez la photocopie de votre passeport

Téléchargez votre photo d’identité. Format > 55/55mm

Télécharger un document prouvant la raison de votre voyage (confirmation
d’hotel, lettre de vous agent de voyage...)

Indiquez si vous arrivez par voie aérienne, par la route ou par bateau

IWARNING: Giving false information may result in rejection of an application or prosecution.)

/'

| declare that to the best of my knowledge and belief all the statements on this form are true.

Attention : n’oubliez pas de cocher la phrase

- Puis cliquez sur « continue »
- La page vous donnera ainsi un récapitulatif de votre formulaire cliquez sur « SUBMIT » pour valider votre

formulaire

4/ PAIMENT DE VOTRE VISA

- Cliquez sur « DEBIT/CREDIT/PREPAID CARD »




CHOOSE YOUR PAYMENT METHOD

® Debit/Cradit/Prepaid Card

@2 wisa

To Pay your bill { USD 52.28) via Your Visa or MasterCard. Enter Your Card Details Below then click 'Complete’

Enter Card Number

(Y
The last three digits at the back of your card

Expiration Date
Month T Year A

(=]

Note: vous verrez que le paiement est sécurisé grace au cadenas situé sur la barre URL:

€« C AN immigration.ecitizen.go.ke/index.php/forms/payment#main_body

.r
- Remplissez les champs puis validez. Vous recevrez ensuite une confirmation de paiement comme tel :
Payment

SMCCESSFUL PRYMENT! Vou 37 besng rednertid 0o yor S8 e
CIick Va7 ba v im Your eTUIEE

- Le délai de votre e-visa est d'environ 7 jours a réception du mail de confirmation de paiement.

- Pour retrouver votre formulaire, suivre I'état de votre demande, ou récupérer votre e-visa, connectez-vous
sur ecitizen.go.ke/

- Cliquez sur I'onglet « DEPARTMENT OF IMMIGRATION SERVICES » :



Sophie DUTERTRE w

eCitizen E

@ eCitizen Dashboard

OU ARE HERE: Home

Welcome to eCitizen

Click on any of the agencies listed below to access the respective services.

National Transport

! Jﬁ'ﬁ and Safety Authority

National Transport and Office of The Attorney Department of Immigration Ministry of Land, Housing &

Safety Authority General and Department of Services Urban Development
Includes applying for a provisional Justice Includes application for a passport, Includes searching for a Title deed, land
driving licence, book a driving test, Includes getting married or enter a civil application for a visa and application for rent clearance demand notice and

getting a driving license, pay fees and partnership in Kenya, business Name awork permit. payments.
tracking your application search and Registration.
Get service Now!
Get service Now! Get service Now! Get service Now!

- Vous arriverez sur votre tableau de bord :

4

SUBMIT A™™ {CATION MY APPLICATIONS OTHER AGENCIES

=

PAYMENTS MESSAGES MY ACCOUNT

- Vous pouvez trouver ici le récapitulatif de votre demande de e-visa, avec votre numéro de référence sur la
partie noir en haut de la page

¢ eCitizen = @ - [io=

L Apphyfor aGoge Eriry e

Wrars ara you making i
snslisstantram?

-------

APPLICATICH SLMAARY

- Vous recevrez d'ici 7 jours un email lorsque votre demande de visa sera approuvée. Vous pourrez ensuite
télécharger votre e-visa sur le site, en utilisant vos informations de connexion.

Pour d’autres informations :

OFFICE DE TOURISME DU KENYA — 01 53 25 12 07 — kenya@interfacetourism.com
AMBASSADE DU KENYA A PARIS — 01 56 62 25 25 - http://www.kenyaembassyparis.org/visasfr



mailto:kenya@interfacetourism.com
http://www.kenyaembassyparis.org/visasfr

